BHYTPEHHAA NHOOPMALMNA

"EYPA3SUSAJIBIK BAHK" AK KEHIEHJAI BAHKTIK KbISBMET KOPCETYT'E
BAC KEJICIM

Ocwet  «Eypasmsuiblk  Oank» AK kemeHAi OaHKTIK KbI3MET KOPCETy Typaibl 0ac
kemicim (Oyman opi - Kemicim), «Eypazusnsik 6ank» AK (6ynan opi - bank) sxone [1puBaT-6aHKUHT
CaHaTBIHJAFBl KIIMEHTTIH apachblH/a, OHBIH IIIIHJE OHBIH OTOACHl MYIIEJIEPIMEH >KacajaThbIH MIapT
00JIbITT TaOBLIA/IbI, OHBIH TaJJATapbl KbI3MET KOPCETYTE JKEeKe KO3KapacThl, 0aHKTIK, KEHEC Oepy jKoHe
WHBECTHUIUSUTBIK KBI3METTEP/I1, OapbIHIIIA THIMII IIAPTTapAarkl OaHK OHIMIEPIH, )KEKe MEHEKEPIIH
KbI3METTEPIH aHBIKTANIbI.

Kenicim Kazakcran PecyOnukacer (Oynan opi - KP) Azamarteik Kogekcinin 389-0a0bIHBIH
epexeepine CoMKec >KacallaThlH KOCBUTY IIapThl OOJIBIN TaObLIaAbl, OHBIH TanantapbiH [IpuBar-
OaHkUHT caHaTbiHAarbl Kinent, [IpuBaT-0aHKHHTTE KEIIEHI1 KBI3MET KOPCETY TaJanTapbiHA KOCHUTY
Typauibl I[lpuBar-6aHkuHr caHaThiHnarbl KnmueHTTiH 031 (KiMeHTTIH yoKuIeTTi oK) KoJl KOoWFaH
eTiHim (OymaH opi - OTiHINT) Heri3iHae TyTactail ocel KemiciMre KOCHUTY apKbUIBI FaHA KaObLIIaybl
MYMKiH. bank OTiHimke TricTi Oenriiepi KoFaHHAH KeiH OTiHII KaObuiaanasl ner, an Kemicim
- [lpuBar-0aHKWHT caHaThIHAaFel KiTMEeHTIIEH ®acalpl fen ecentenineni. byn perre, OTiHi neH
Kemicim Tek KaHa OipbIHFal KY)KaT PETiHAC KapacThIPbLIAIbI.

[TpuBar-OankuHr canateiHgarbl Kmuent (Oyman opi - Kimentr) - Oyn cerMeHTTey
napamerpiepine coiikec I[IpuBar- OaHKMHI caHAThIHA KATKbI3bUIFaH Hemece [IpuBar-OaHKHUHITE
KEIIEH Il KbI3MET KOPCETY YIIIiH KOMHUCCHSI TOJICTSH JKEKE TYJIFa.

Kemenai 0aHKTIK KbI3MET KOPCETYAIH HAKThI TanantapbiH Tapantap OTiHimTe 6enrinen/i.

Kenicim banknen Oenrinennmi >kxoHe WHTepHeT xemicinge www.diamondclub.eubank.kz
MeKeHkaiibl OoiibiHIIAa bankTiH WEB-caliThiHAa JKapusiaHIbl.

1-tapay. HET'I3I'l EPEKEJIEP

1. Kemenai OaHKTIK KbI3MET KOpceTyldi YChIHY meHOepinae KiueHT OaHK eHiIMaepiH
naiigananyra jxoHe bank Tapudrepine colikec ocwl KemiciMHIH 4-TapMmarblHIa KOPCETUITeH
KBI3METTEp/Ii aTyFa KYKpUIbl. KemreHi 0aHKTIK KbI3MET KopceTyre KipMelTiH 0acka KbI3METTEep/IiH
KyHbI baHk TapudTepine colikec OenriieHe .

2. Kemenai 6aHKTIK KBI3MET KOpceTyAi TOKTaTy TapTibi ocwl Kemicimuin [-0emiminig 3-
TapayblH/Ia aHBIKTAJIFaH.

3. Ocwr KemiciM, KimeHTke OaHKTIK KbI3MET KOpCETy IIEHOepiHIe, OHBIH INIiHIe
JIEKTPOHABI TYp/e KeIeH 11 OaHKTIK KbI3MET KOPCETY/I1H Kbl TalalTapblH KaMTH/IbI.

4. Ocnol KeniciMuiH meHOepiH/IE KeleH A1 0aHKTIK KbI3MET KOPCETYTe TOMEH/IET1Iep Kipe/i:
arbIMJIAFBI KOHE )KMHAK MIOTTApbIH (OyAaH op1 — OAHKTIK MIOTTAp) ally KOHE KYPri3y;

—  XaJIBIKapaJbIK TOJIEM KapTaJapbliH IIbIFapy KOHE KbI3MET KOPCETY;

—  TeJleM KapTachlH MaiajJaHyMeH OaHKTIK IOT OOMBIHINA KPeIUT JUMUTIH Oepy;

—  TeyeMmjep, ayapbIMJap;

—  ceH(TiK KbI3METTep/ll KOpCeTy;

—  CakKTaHAbIPY YMBIMIAPBIHBIH aTbIHAH CaKTaHIBIPY MOJIUCTEPIH CaTy;

—  OaHKHOTTap/bl, MOHETAJIap MEH KYHJIBIIBIKTAP bl MHKACCALUsIAY;

—  KapXbUIBIK KbI3MET Mocesnenepi OoibIHIIA KeHec Oepy KbI3METTEpiH KOpCeTy >KoHE
OKBITY/IbI YUBIMIACTHIPY;

— IlpuBar-6ankunr KimeHrrepine apHanfaH HakeTTiK YChIHBICTap (6ap Oouica);

— bank umueHsuscelHa koHe KP  3aHHamacklHAa — KaWIIbl  KEJIMEWTIH — Oacka
omepanusuIap/KpI3METTED.

5. Kuumenttin ocel KemiciMHiH 4-TapMarbIH/Ia KOPCETUITEH KBI3METTEP/I1 ally KayKeTTUIIrH
OapbIHIIIA TOJBIK KaHaFaTTaHABIPY MakcaTbiHaa Kiuent ymrin epOec meHemxep OenriieHe .

6. Hepbec menemxkep KimeHTke GaHKTIK KbI3MET KOpceTy *oHe BaHKTIH JIMIEeH3UsIChIHA
coiikec baHk kepceTeTiH OaHKTIK omepanusiapbl )KYpri3y TopTiOi Typaibl KOHCYJIbTalus Oepeni,
OHBIH HYCKayJapblH KaObUITaM/Ibl KOHE yaKTbUIBI OpBIHAATYBIH OakbLIayabl KY3€re achbpajsl,
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Kmuentrig cypaysl OolibiHIIa baHKTeri OHBIH OaHKTIK HIOTTAPBIHBIH JKal-KYHl1 Typajibl akmapar
oepeni.

7. Omnepamusiiapabl  Kyprizy ToprTiOi  baHKTIK  omnepamusiapabl  SKYPri3yaiH — JKaJIibl
TaJANTapbl TyPaJIbl €PEKEICPMEH PETTEIE/II.

8. Ocwi KemiciMHIH TaantapblH OpbIHIaAMaFaHbI/THICTI TYPAE OpbIHIaMaraHbl YIIiH bank
KP 3agHamachiaa OeNrijeHreH MeKTepe JKayanKepiuInK KoTepei.

9. "Jlepbec nmepekTep xkoHe ojapnabl Kopray Typaibl' Kazakcrtan PecnmyOnukachIHBIH
21.05.2013x. Ne 94-V 3anpina coiikec, bank 0aHKTIK jkoHE Oacka KbI3METTI JKYy3ere achlpy KesiHjae
anatelH 63 KilMeHTTepiHIH AJIEKTPOHIBIK, Kara3 >KOHE Ke3 KelreH Oacka TachIMalJarbllliTa
OenriieHTeH aepOec JepeKTepiH, OHBIH imIiHAe OMOMETpUsIIBIK aepOec aepexrepnai (Oap Oosca)
(6yman opi - gepOec AepeKTep) KUHAYABI XKOHE OHICY/I1 )KY3€Te achIpaibl.

bank bankrin www.eubank.kz caiiTeiHma Hemece Keneci  ciiTemMe — OOHMBIHINA
OpHaNACThIpBUIFaH MakcaTTapia, bank nen KimeHTTiH apachlHIa THICTI KapbIM-KaTbIHACTApIbIH
naiga OonmyblHa Kapaid, KueHT Typaibl Ke3 KelreH aKmapaTThl, OHBIH imIiHAe nepOec AepeKTepi,
OnoMeTpusIIbIK aepoec nepexrepai (6ap Oosica) GapIbIK Ke3Aep/IeH KUHANIBI dKOHE OHJICH]TI

I BOJIM. KOCBLTY KOHE KEJICIMAI BY¥3Y TOPTIBI
2-tapay. Kemeni 0aHKTiK KbI3MeT KOpceTyre KOCbLIY TIpPTidi

10. Kenicim Knuentnen bank OenrisiereH HbicaH OOWBIHIIA KaFa3 TachIMajJaybIlITa
TOJITBIPBUIFAH KOHE KOJI KOMBUIFaH OTiHIMTI bankke Oepy apKbLIbl sKacaiaibl.

11. Kemrenai 6aHKTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH Komuccus Oip kpuira, BK-Fa KochuiFan KyHi,
Oipak kyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH achlpMaid, THICTI TOJIEM jKacay KYHIHE KOJIaHbICTarbl baHk
TapudTepiHe ColKec TeJIeHE].

12. Tapudrep kemeci MekeHkalbl OOWBIHINIA bBaHKTIH CalTBIHAA OpHAJIACTHIPHUIFAH:
www.diamondclub.eubank.kz.

13. Otbacel mymienepiHiH KemeHAi OaHKTIK KbI3MET KepceTyre KOChUTybIH baHk oTback
myiuenepiniH [IpuBar-6aHKUHTTEr] KeIlIeH i KbI3MET KOpCeTy TallalTapblHa KOCHLTY Typabl OTiHIII-
KeJliciMi HeT131H1e Oenriieiini, baHKTiH yoKUIeTTI opranbl OEKITKEH TajJanTapra CollKec TeriH Ky3ere
achIpbLIA/IbL.

14. KnueHT TenereH KoMuccusilap HYCKAyAblH KYILII >KOMBUIFaH Hemece ochl Kemicimuai
Oy3FraH )kaFaaiizia - KalTapelUiMaiabl.

3-Tapay. Kemenai 0aHKTIK KbI3MeT KOpceTyAi TOKTaTy

15. Kemenzai 0aHKTIK KbI3MET KOPCETYAl TOKTATy KeJleci xKaraaiaapa *Ky3ere achlpbliaibl:

— Kuuenrren bank OenrinereH HbicaH OOWBIHINA KeIIEHJi OaHKTIK KbI3MET KOpPCEeTy/i
TOKTaTy TypaJjbl OTIHILITI aJlFaH Ke3/¢€;

— banknen OenrineHreH tapudTepre colikec KelleHIl OaHKTIK KbI3MET KOpCeTy YILiH
KOMHCCHUsIHBI KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH aca TeJIeMEreH Ke3/JIe;

— bank tapudrepine colikec OaHKTIK IIOTTap/a KaJABIKTHIH KaxkeTTi Meinmiepi 30 (0TbI3)
KYHTI30€JiK KYHHEH actaM OoJIMaFaH Ke3Je;

—  bank tapugrepine coiikec [IpuBar-0aHKUHT caHaThl OOMBIHINA OJIIIIEMIIIAPTTAPFa CIlKeC
KEJIMEeTeH Ke3/Ie;

— ocol Kenmicimuig 11 GeniMiHiH 4-TapayblHaa cUNIaTTaJIFaH HeTi3/ieMenep OOMbIHIIA.
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II BOJIIM. TAPAIITAPABIH ’KAYAINIKEPIILJIIT'T
4-tapay. TapanTapabiH KYKbIKTapbl MeH MiH1eTTepi

16. bank keneci karmaiiza ocel KemiciMai opeiHIaynaH Oip)KakThl TOPTINTE Oac TapTyra
KYKbUIbI:

—  bankTtiH KbUIMBICTBIK KOJIMEH aJIbIHFAH KipiCTep/ll 3aHAaCThIpyFa (KbLIBICTATYFa) KOHE
TEPPOPU3M/L KapKbUIAaHABIPDYFa Kapchl ic-KUMbUT Typaisl KP 3aHHaMachlHBIH TajanTapbiH
OpbIHAAYBl MakcaThiHAa KimeHT jkoHe/Hemece OHBIH OTOAChl MYULIENEpiHIH KaKeTTi aKmapaTThl
HeMece KyKaTTapbl YChIHOAy b, skoHe/HeMece erep bankTe KnneHTTiH »koHe / Hemece OHbIH 0TOachl
MyteciHiH KbUIMBICTHIK )KOJIMEH aJIbIHFaH KipiCTep/Ii 3aH1aCThIpyFa (KBLUIBICTATYFa) XKoHE (HeEMece)
KP KBUIMBICTBIK KOJIMEH ajIbIHFaH KipicTep/l 3aHIACThIpyFa (KBUIBICTATYyFa) JKOHE TEPPOPHU3MII
Kap)KbUTAaHJBIpyFa Kapchl iC-KMMBUT Typajibl 3aHHAMachlHA COWKEC TaHBUIATBIH TEPPOPHU3MIL
KapKbUIaHIIBIPYFa KaThICYbl Typalsibl Herizzuep Oosica, KnueHTke koHe / HeMece OHBIH O0TOachl
mymenepine Kemicim Oy3purranra aeiin KyHTiz0enik 30 (0TbI3) KYH OypbIH ka30amia HbICaHIa
aNJIBIH aja xabapiail OTBIPHIIL;

— KP «KpIIMBICTBIK KOJIMEH ajblHFaH KIpiCTep/i 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATYFa) >KOHE
TEPPOPHU3M/IL KapKbUTAaHIBIPYFa KapChl 1C-KMMBUT Typajibl» 3aHHAMAachlHa Coiikec, erep KimeHTTiH
KoHe/HeMmece OHBIH OTOachl MyleciHiH KbUIMBICTBIK KOJIMEH alblHFaH KipiCTep/i 3aHAacThIpyFa
(CKBLIBICTaTyFa) JKOHE (HeMece) TeppopU3MAlL Kap KbUIAaHABIpyFa OailaHbICTBI YHBIMIAp MeEH
TyJIFanapabiy Tizoecinae 6oy dakrici anbikTanca. by perre, bank KnueHTTiH HYCKaybIH OpBIHIAY
Mep3iMiH KeIIKTipyMeH HeMece OpBIHAAYAbl TOKTaTa TYPYMEH KenTipiireH KiimeHTTiH mbsIFbIHAapHI
YIIiH eIIKaHai kayankepurink KeTepMeii;

— erep bankke KineHT »oHe/Hemece OHBIH 0TOAchl MyIenepi Typaibl, banktig O6enemnine
HYKCaH KEJITIPETiH HEMECE ©3Te JIe TAyEeKeIAep TYFbI3aThIH JKaFbIMCHI3 aKIapaT MaJIiM 0oJica;

—  Kmment/Knuent xoutparenti/Kontparent banki, coHaii-ak ojlapMeH OaiJIaHbICThI
tyiranap Amepuka Kypama llItarrapsineia, Eyponansik Onakreiy, [lBeitiiapusiabiy,
¥ nei0putanusiaeiH, KanaganbeiH xoHe 6acka MEMIICKETTEP/I1H CAaHKIHSUTBIK
TiziMaepinae/Ti30enepinae O0IFaH Karaaiaa;

16-1. IIpuBaT-6aHKMHITE KbI3MET KOpCETy TajlanTapbl cakraiMaraH ke3ie bank KiumeHrtri
*a30ara xabapiamaHbl HeMece COHFBI peT bankke KiveHTneH alThlIFaH ysiabl TenedoH HOMIpiHe
CMC-xabapnamaHsl xi0epy apKblIbl Xabapaap eTei.

17. bank KnmeHTTiH anabpliH ama KelmiciMiH anMactaH, OipkakTel Toprinte Kemicimre
e3repTyJiepi KOHE/TONBIKThIpYIapasl eHrizyre KykplUibl. bank Knmentti KemiciMre eHriziiareH
©3TepTyJiep KOHE/TONBIKTHIPYJAp TYpajbl OCBIHAAW ©3TepTyliep KOHE/HEMECe TOJBIKTBIPYIIap
KYIIIiHE eHreHre aeiin kyHTi30emik 10 (oH) kyH OypsiH bankTtin diamondclub.eubank.kz mexensxaiibl
OoiipiHa  MHTEpHET-pecypCchlHIa aKMapaTThl OpPHANACTHIPY apKbUIBI, COHAai-ak baHKTiH
KeHcenepinae ke30eH mIonyFa KOJDKETIMJI OpBIHJA aKMapaTThl OpHAIACTBIPY apKbUIbl Xabapaap
eTel.

17-1. Erep Kmuent ocwl KemniciMHiH 22-TapMarbiHbIH 3-1) TapMmakiiachlHAa CHUMATTAIFaH
TaNanTappl OpbIHIaMaraH >karjaiina, bank ocel KemiciM asceiHIa KBI3MET KOPCETYIi TOKTaTa
TYpYFa KYKbUIBI.

17-2. BaHK-KOppEeCTIOHACHTTIH Cypay callyblH alifaH Ke3/le baHKTiH cypay caJbIHaThbIH
MaTepuangapsl OolMaraH oKarjaiiia, baHK KIMEHTTIH OmepanuschlHa KAaThICThl KaXeTTi
MaTepuasaapAbl (OHBIH 1MIIHAE OAHKTIK KYMHUSHBI KaMTHTBIH) Oepyre Kykpuibl. Kiwent 3 (ymr)
YKYMBIC KYHI 1II1HJ€ CYpaThUIFaH aKmapaTThl, MAJIIMETTEP MEH Ky>KaTTap/ibl Oepyre MiHIETTI.

17-3. baHk MakeTTiK YCHIHBIC OOMBIHINA XKBUIIBIK KbI3MET KOPCETY YIUiH Tapu@Ti (KYHIbI)
aly/bl aKIenTici3 (KIMEHTTIH KOChIMIIIA KeTICIMICI3) eCeNTeH UIbIFapy apKblIbl )koHe/HeMece bankTe
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ambutrad KiveHT moTrapbiHaH Tikenen Ae0eTTey apKbUIbl KY3ere acklpyra Hemece HIOTThl baHKTiH
OeIIIeK KbI3MET KOPCETyre KeIlipyre KYKbUIbI.

Ocpl apkputbl KitnenT baHkneH makeTTiK YChIHBIC OOMBIHIIA KBUIIBIK KI3MET KOPCETY YIIiH
TapudTiH (KYHHBIH) cOMachiH KiTMeHTKe THecTi Ke3 KeITeH OaHKTIK OTTapAaH aKIeNTiCi3 (1ayChI3)
€CEIITeH IIbIFapyFa o3 KemiciMin O6epeni. by perte baHkTiH ke3 KelreH TesaeM Tanadbl Hemece 0acka
aKLEMNTCI3 allblll KoK Typajibl HYCKaybl KOPCETUINeH MIOTTa HAKThl Oap comara OpbIHAANYbI JKOHE
aKIIa XeTkiikci3 Oonran xarmaiiaa Kapel3 amymibiHbIH OaHKTIK IIOTHIHA aKIIa COMAChl TYCKEHIe
JIEeH1H KapTOTEKala CaKTaJIyhl THIC.

18. Kimentriy bankke KemicimMre esrepicrep ’koHe/HeMece TOJIBIKTHIPYJIAp €HTi3y Typajbl
Kiumentti xabapnap erkeH kyHHeH Oactam 10 (OH) »KyMBIC KYHI IIIIHJE €HTI3LITeH e3repicTepi
KOHE/HEMECe TOJBIKTBIPYJIApbl eCKepe OTBIphIN, KemiCiMHIH TamantapelH KaObUTIaMAWTHIHBI
Typasibl  eTiHim  Oepmeyi, Kimenrrin KemiciMHiH kaHa  (©3Te€pTIITCH/TOJBIKTHIPBUIFAH)
PEMaKIMACBIMEH KEJICYiH JKOHE €HTI3UIreH e3repiCTep/i KOHE/HEeMece TOJBIKTRIPYJIapIbl ecKepe
OTBIPBII, OFaH TYTAaCTal KOCBUTYBIH OLIAIpeIi.

19. KemiciMmre  esrepictep jKOHE/HEMECE TOJBIKTBHIPYJIAp €HTI3UITeHHEH KeHiH, O
©3TePTUIreH/TONBIKTHIPBUIFAH TYPAE KOJJAAHYBIH KAJIFACThIPAIbI.

20. KnueHTTiH KYKbIKTaphbl:

— ocsl KemiciMae cunatranrad bankTiH Oapiblk KBI3METTEpIMEH KaTap, KbI3METTEPIiH Ke3
KeJTeHiH keke nanganany. by perre, ocel Kenicimae kapacteipblirad KbizMerTep bank Knuenrren
OTiHIITI OpbIHIAYFa KaOBIIIaFaH COTTEH OacTar KepceTisiei;

— Bank GenrinereH HpicaH OOWBIHIIIA OHBIH 0TOACHI MYIIENIEPiH KOCA OTHIPHIIT HEMECE aJIbITl
TacTtail oThIphIN, baHkke *ka30aia eTiHill O0epy apKbLIbl OHBIH OTOACH MYIIECIH (-JIepiH) KeleH i
OaHKTIK KBI3MET KOPCETYyICH 63repTy HEMECE aJIbIIl TacTay.

21. BaHKTiH MiHZeTTepi:

1) bBauk ocel KemiciMHiH 17-TapmarbiHa COWKEC KEIICHII OAaHKTIK KbI3MET KOPCETY
TajantapeiHaa O0JFaH e3repicTep Typalibl xabapiayFa MiHIETTCHE/I];

2) akmapar 6epy KP HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepiH/ie TikeJel KapacToipblirad He KP
YOKIJIETTI OpraHAapblHbIH PECMH Cypay Callylapbl HETi31HJE JKy3ere achIpbUIAThIH KaFJaiinapabl
KOoCIaraH/a, bank omeparnusuiapsl Kyprizy Kesinje OaHKTIK KYMHUSHBI caKTayra koHe KimeHTTiH
KOHE/HeMece OHBIH OTOachl MYLIENEepiHiH jkaz0alla pYKCAThIHCBHI3 YILIIHIN TyJIFanapra OaHKTIK
KYIUsiFa KaTbICTBI aKIapaTThl Oepmeyre (kapus eTneyre) MIHIACTTEHEl;

3) Kuwmenrriy ka3barra etiHimin KP 3aHHamachiHza OenriieHreH Mep3iMae Kapay
YKOHE jKaz0allia Jkayan JaibIH/ay;

4) Kemicimre »oHe Oacka KyxkarTapra, conpaaii-ak KP 3aHHamacbiHa coiikec, ©3iHe
KaObU11araH 0acka Jja MiHJETTEMENEeP/Il OPhIHIAY.

22. KnueHTTiH MiHIeTTEpi:

1) OrinimTe, mWapTTapIa XKoHE OacKa Ky)KaTTap/a IIbIHAWbI aKIapar Kepcery;

2) OriHimuTe )oHe 6acka Ky)KaTTap/a KepceTUIreH e3repictep Typaibl baHkke yakbIThIH/A
- OCBI ©3TepicTep KOMAaHbICKA €HI'eH KYHHEH OacTan 5 (6ec) OaHKTIK KYHHEH KeITiKTipMel xadapiay;

3) xemreHai OAHKTIK KbI3MET KOPCETKEHI YIIiH KOMUCCHsHBI baHnk OenrinereH tapudrepre
COMKEC yaKbITBIH/IA TOJIEY;

3-1) Kmwment 30 (oTbi3) KyHTI30emik KyH imnHae bBaHKk cypaTKaH KyKaTTapbIH
TYHHYCKaJIapblH YChIHYFa MIHJIETTEHEI1;

4) Knuent KP 3aHHamacbhiHa CoiiKec €31 KaCAHTHIH ONepauusuiap/blH 3aHIbUIBIFEI YIIiH,
COHali-aK baHKKe YChIHBUIATHIH KYKATTap IbIH AYPHICTHIFBI YIIIiH JKayarThl O0Ia b,

5) Kimentriy bankreri motrapbiHa Helik eryre Hemece KIIMEHTTIH aThlHaH omeparius
KYpri3yre YoOKUIETTI TyJIFajgapibl aybICTBIDFaH Ke3/le, HE OCBhIHJAl TyJIFajdapJblH OKIIEeTTIrl
Mep3iMiHEeH OYpbIH TOKTaTBbUIFaH Ke3/le, CAHKIUsUIaHOaFaH olepalusiapabl KYprizyai 6oiasipmay
YIIIiH, COHJal-aK KakeT OoJFaH karmaiina bank xabapmama kiGepe amaThlH MEKEHXaibl, TenedoH
HeMipi e3repreH xaraaiiaa, Kinuent Oy Typanst JlepOec Menemxkep/i xa3bama xabapaap erei;
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6) bankke gepbec mepekTepiH, OaiaHBIC AEPEKTEPIiHIH KOHE OAHKTIK KBI3MET KOPCETY
YIIiH MaiianaHblIaThIH  JA€pPEKTEMENepAiH e3repreHi Typayibl, OChbl e3repictep OoiFaH KYHHEH
Oactamn 15 (oH 6ec) ®KyMBIC KYH 1ITIHJE KY)KaTTapabl Koca TIpKei OTBIPHII, ka30aria Typae xabapiay;

7) KumeHt xayankep peTiHe KaTbICaThlH OapJIbIK COT TaJKbLIAyJIaphl Typalibl, COHIaM-aK
KnuenTtke yuriHm TysFanap TaparnblHAaH KOMBUIATBIH OapiiblK Hapas3bUIBIKTAp (TajlalTap) TYpalibl
bankTi x)xazbaria Typae nepey xabdapuap ery;

8) Kumenr ocel Kemicimai Oy3ran Hemece KelleH i OAHKTIK KbI3MET aayldaH 0ac TapTKaH
Ke3/1e KoJia Oap OepemnieKTi TOIBIK KOJIeM/Ie 0TeyTre MIHIETTEME ajlaibl;

9) baukriH cypay canysl 6olibiHIIa ockl Kemicimuiy 17-2-tapmarsina coiikec Kimment 3 (yi)

KYMBIC KYHI 1IIiH/I€ CYpaThUIFaH aKnapaTThl, MOIIMETTEp MEH Ky)KaTTapAbl Oepyre MiHACTTI.
5-tapay. Hyckayjaapabl KadbL11ay TypaJibl epeske

23. Knuent bankte ambuirad ©3iHIH HIOTTaphl OoiibiHIIa bankke ockl KenmiciMHIg
TaJlanTapblHA KAWIIbl KEJIMEUTIH ONepalusuIapabl jKy3ere acelpyasl Tamnceipansl. Kiouent bankre
alIbIIFAaH ©31HIH IIOTTAphl OOMBIHINA XKYHEINl HETi3/ie, COHAAN-aK TYPaKThl 6KIM HETi31HE KbI3MET
KETKIZYIIUIEPMEH Mep3iMIi ecell albIphICy YIIH IMIKiI Oleparysuiapabl OpblHAayFa HYCKay Oepe
aajpl.

24. Knmenttiy Oip peTTIK HYCKayJlapblH OpbIHIAyFa KaObuigay MbIHAJal Karmaniimapaa
KY3ere acblpblIa/ibl:

— bankke Tikenei xabapiackaHa;

—  HYCKayJapJsl CEHIM JKYKTEJreH (CeHIM OUIIIpiIreH TyJIFa) TYJIFa apKblibl OepreHie;

—  Hyckaynapasl «Smartbanky KalIBIKTBIKTaH OaHKTIK KbI3MET KOPCETy >KyHeciHuae
Oepreue;

—  HYCKayJapIsl OTIHIIITE KOPCETUITEH AJIEKTPOH/IbI MEKeH)Kal OOMbIHILIA OepreH/Ie;

—  HYCKayJapIbl KallbIKTaH TeleOH apKbUIbI KEHECTi Oepy YIIIH KoHE KakeT OoiFaH
KaFaaniaa onepanusuIapabl JKYprizy yiiH (IIBIFBIC OTNepanusiapbl YIIIH cOMara TamnchIpeic Oepy,
aKIaparThIK aHbIKTaMa, IIOT/Tap OOMBIHIIA Y31HII KelIipMe, IIeTeN BalloTalapblH CaThll aly/caTy
OaraMbIHA cypay caiy) KyXKarTapabl alJblH ajla JaibelHIay ymiiH Oepy. Epekine skarmaiinapma
Knuent tapansiHan bank OesiMinecine kemyre (U3MKalblK MYMKiHAIK OonMaraH kesze, [lepbec
MEHeKep KeHec Oepyal Ky3ere acelpy YIIiH, aKlapaTThIK aHbIKTaMa, IIOT/Tap OoiiblHIIA Y31HAIL
KelllipMe Oepy YIIiH XoHe/HeMece HOIK KaIbIKIIeH OaHKTIK IIOTTap allyFa Ky)KaTTapra Kol KO
MKOHE 1CKe KOCBhUIIMaraH TeJieM KapTajapbiH Oepy ymriH KineHTTiH MekeHxkaiibiHa keneni. Jlepbec
MEHEKEp/IiH KOJIMa-KOJ aKIIaMEH Ke3 KeJNreH omnepaunusiiapibl Kyprizy makcarbigaa KinenTtke
KeJTyiHEe TUBIM CaJIbIHAIBI.

25. Knmuent bankke Tikeneii xabaprnackan xarmaiina, Jlepbec MeHemkep keke OachlH
KYQNaHBIPYIIbl KY)KaT HET131H/1e HYCKay/ bl KaObuiiai bl xoHe bank OenriiereH HbicaH OOWBIHIIIA
OHBIH KOJILIMEH pacTaliFaH OTIHIII HET131H/Ie OnepalysuIapabl )Ky3ere achbIpabl.

26. Bankke ceHIM XYKTEITeH TYJIFa XabapiackaH jkarmaiiia, bank Hyckayapl KaObUT AN b1
KOHE CEHIMXaT MEH CEHIM XYKTEITeH TYJIFaHBbIH *KeKe OAachblH KyoNaHABIPYIIbl KYXaT HETi31HJe
ornepanusuiapabl Kys3ere acbipagpl. CeHIM JKYKTEIreH TYJIFa OMNepalusHbl )Ky3ere achlpy YIIiH
KnueHTTiH aThlHAH KaXeTTi OTIHIITI (TelleM KYXXAaTTapblH) TONTHIPAJAbI YKOHE OHBI ©3 KOJBIMEH
KYyoJlaH/IbIPaIbI.

27. Hyckay ocel Kenicimre Koca TipkenreH TeiaedoH apKbUIbl OepiireH xaraaiaa, baHkTin
KnuenTTiH kapToukacelHaa KepceTuireH TtenedoH Hewipi OoifbiHma KimeHTke TenepoHMeH
KOHBIpay IIaixy apKblibl KIHMeHTTIH jkeke 0achlH KOCBIMINIA COIKECTEeH I pyTe KYKbIFbI 0ap eKeHIIriHe
Knuent e3iHiH kemiciMiH Oimipesi.

Omnepanusnap Xyprizy Typaibl Hyckayiapasl KiueHnt Ttikeneit Jlepbec menemkepre Gepyi
THIC.

ColikecTeHIIpYy  HOTIDKENepl  KaHaraTTaHIBIPApIBIKCHI3  OONFaH  Karjaiima, baHk
HYCKayJIapJbl OpbIHIAYIaH 0ac TapTyFa KYKBUIBI.
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Och1  apkbutbl  Knment bankrtig Oapnbik  TenmedoH ceiiyiecysepiH  jkKa3yabl  JKy3ere
achIPATBHIHABIFBI Typalibl Xabapaap €Tl )KoHe OHbIMEH Kemicerdi. JlepekTep KaTaH KYIus OOJIBII
TaOBUIAIBl JKOHE TEeK KaHa BaHKTIH HelriHae Kajlalbl.

28. KnmeHtTiH TanceipManapbiH baHk ®KyMBbIC KYHI iIiHIe OpbIHAAYFa KaOblnaiiabl, Kiment
HYCKayJiapJibl ONEepalusIbIK KYH 6TKEHHEH KeiliH OepreH xaraiiia, Keneci >kyMbIC KyH1 OpbIHIayFa
KaObLI/1aHA IbI.

28-1. bamk xkeneci »armaiyiapaa TeJieMIepai/ayIapbIiMaapabl KYyprizyaeH, KiaueHTTiH
KeJiciMIIapTTapblH KaObuIIayJaH/KbI3MET KOpCeTyieH 0ac TapTyFa KYKbUIbL:

—  Kmment/Knuent xontparenti/Konrparent banki, conpaii-ak ojapMeH OaillaHBICThI
tyrranap  Amepuka Kypama Hlrtarrapeinbiy, Eypomaneik OpakrsiH, IlIBeiinapusHbi,
¥ 1pI0pUTaHUSHBIH, Kananansin KOHE Oacka MEMIIEKETTEPAIH CaHKIUSIIBIK
Ti3iMaepiHae/Ti30enepinae 60Iysr;

— THicTi Oenruiepre wHe/XalbIKapalblK CaHKIUsIapFa »xataThlH KiuenTTin/KimeHTTiH
KonTtparenTinin onepaunusiapsl;

— THicTi Oenruiepre wue/XallbIKapaiblK CaHKIUSAIApbl alHAJIBI OTyre OarbITTaIFaH
KnuentTig onepanusiiapsl.

28-2. baHk yuIiHIIN TYJIFajgapblH, OHBIH IMIIHIEC CAHKIUSIAp €HTI3reH eNAepIiH yoKUIeTTI
OpraHJIapbIHBIH OPEKEeTTepi VIIIH, CAHKIUSIBIK IMICKTEYJEp/i CaKkTaMaraHbl YIIIH ayJaapbIMaap
HeMece TesieMiep OOMbIHIIA aKIIaHbl OKIIayJIaFaHbl YIIH KayanKepuIinkTe 00IManbl.

bank kerneci xkaraiiapaa OaHK-KOPPECTIOHICHTTIH dPEKETTEpl YIIIiH sKkayan OepMeii:

— Kuuentrig aypeic emec nepektemenep OoiiblHINA kiOepreH TeleMiH/ayaapbIMbIH
KauTapy;

—  TeleMai/ayJapbIMIbl KaWTapFaHbl YIIIIH KOMUCCHUSUIAPAbI YCTall Kaly;

—  KumeHnTTiH TeneMiH/ay1apbIMbIH TOKTATHII KOO, OKIIAYJIay;

—  Kuuentrig KontparenTine tenemii/ayapsIMIbl ecenteyieH 0ac Tapry.

III BOJIIM. JAYJIAPJbI LHIEIITY TOPTIBI

29. Ocwr Kemicimae perrenmeren Oapibik macenenep KP konganeicTarbl 3aHHaMachIHBIH
HOpMaJapbIMEH PETTENE].
30. TapanTap apacblHAa TybIHJIAFaH OapIIbIK JayJibl Mocesenep, e3apa MYIIelepiH eckepe

OTBIPBIN, Keyicce3naep apKbuibl Imenrieni.  Jlaynasl Mocenenep OOMBIHIIA KeJiCIMI€ KOJ
KETKI3UIMEreH jKaFjaiiia, MaTepuaniap 3aHHaMaMeH OENTiJeHreH TOPTIMMEeH COTTHIH IIelTyiHe
Oepinei.

31. Bank ocsl Kenicimai opbiiay GapbicbiHa KiMeHT neH yuIiHmi TyjiFanap, OHbIH IIH]e
cayna >KOHE/HeMece CepBHC KOCIOPBIHAApPHI, KOCHIMIIA KapTOYKaJIapbl yCTaylIbUIap apachlHIa
TYBIHIAUTBIH OapIIbIK JayiapFa KaTbIChl )KOK OOJIBII ecenTemne.

IV BOJIIM. EHCEPLJIMEC KYIII )KAFJIAWJIAPBI

32. Tapantap Kemicim OolibiHIIa MiHAETTEMENEpAI OpBIHAAMAFaHbl HE THICIHIIE
OpBIHJAMaFaHbl YIIIiH, €rep opblHIaMay eHCepIIMENTIH KYII JKaFJaiiapbIHbIH, aTall aiTKaHa: epr,
Cy TacKbIHBI, JK€p CUIKiHICI, AaybUT, sniuaemMusi, KeniciM OoibIHIIIA MIHAETTEMENEPIIH OPBIHIATYbIHA
TiKeJIeW ocep €TKEH OCKepH I1C-KMMBULAAPABIH cajjapbl Ooibln Talblica, >KayanmKepIIUTKTeH
6ocatbinanbl. Tapantbiy KeniciMHEH TybIHIAWTBIH MiHAECTTEMENEPIH OPbIHIAY MEP3iMi eHCepiIMeC
KYIII )Kaf/1aiiIapbl CO3bUIFAH yaKbITIEH IaMalac YaKbITKa KbIKBITHLUIAIbI.

33. TapanTap, 6ip Hemece Koc Tapamn ymrin Kemicim OoibIHIIIa ©3 MiHIETTEMENEPiH OPBIHIAY
MYMKiH 601MaiTeiH KP-1IbIH 3aH MIBIFAPYIIIBI dKOHE aTKAPYIIbl OMITIK OpraHAapbIHBIH HISIIMIEPiHIH
cajiapiapsbl YIIiH )KayanThl 00JIMaiIb.

34. Kenicim OoifbIHIIA MiHIETTEMENEpiH OpbIHAAY MYMKIH €MeCTiri TyblHaaraH Taparl,
(bopc-Maxxop kaFAaiIapsl OpbIH alFaH KYHHEH Oactar 3 (yiI) KyHHEeH KeurkTipmei, exinmi Tapanka
*kas0ara Typae xabapiayra MiHIETTI.
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KOPBITBIH/IbI EPEKEJIEP

35. Ocnl Kenicimue perrenmMeren Gapibik Macenenep KP 3aHHamMachbiHBIH HOpMaiapbIMEH,
BaHKTiH iK1 Ky>KaTTapbIMEH peTTeNe/I.

36. TapanTap apacbiHaa TybIHIaFaH OapibIK IayJibl MOCcETeNep, e3apa MYIACIepiH eckepe
OTBIPBII, KEJiCcCOo3/Iep apKbUIbI MICHTiIC/I].

37. Ocel Kenicimuig kommanburybl Kiment mnen bank apaceiHIa TOJNBIK €3apa ecell
alBIpBICYJIap KYy3ere achlpbUIFaHHaH KeiiH, Kemicimai Oy3y Typanbl jka30amma eTiHim baHkke
MIHJETTI Typae OepinreH ke3ne raHa KinueHTTiH 6acramachl OOMBIHIIIA TOKTATBUTYBl MYMKIH (erep
bankke GepreH, KbI3METTI YChIHYFa apHAJIFaH OTIHIIITE )KoHE/HeMece KOChIMIIIA KeJiciM MeHOEepiH/Ie
KacaJlFaH OTIHIIITE KBI3MET KOPCETY/ I TOKTATYbIH ©3T¢ TOpTiOi KapacThIphUIMaca).

38. Kemicimre e3repictepi bank caiitra HeMece 6acka OyKapaiblK aKnapaT KypajlaapblHa,
COHJAN-aK ONepalrsIbIK 3aJap/AblH, OexiMienepiH, oQUCTepAiH CTEHAIEPIHAEC OPHANIACTHIPY
apKbUIBI  CHT13e/1. KemiciMm MemIIeKeTTiK, OpBIC KOHE aFbUINIBIH TULACPIHIE KacaJFaH.
AnmaxThIKTap TybIHIAaFaH jkarnaiiia, erep Tapantapmen 6acka menrim KadbbuiganOaran 6osca, opbic
TUTIHJIET1 HYCKa OaChIMJIBUIBIKKA He.

39. KimeHT ocel apkbuTBl Oeperiek comachiH: Kapbi3 comachkiH, ecentenreH ChlifaKbIHBI,
Knuentriy bank angpiHgarbl MiHIETTEMENEPiH OpbIHAAMay >KOHE/HEMece THICTI OpbIHIamay
HOTW)KECiHIE Taiaa OosraH bepemiek coMmachlH, MIBIFBICTAP MEH 3aJajiapibl, COHJAH -ak
€CeNTEeNTreH TYPAKChI3JbIK albIOBIHBIH coMmachiH, KnuentrtiH bankre, O6acka OaHKTep MeH OaHK
OTIepaIUsUTAPBIHBIH KEKEJIeTeH TYPJCPIH JKy3ere achlpaThlH YHBIMIap[a amibUIFaH Ke3 KeJreH
OaHKTIK MIOTTapblH akKUenTci3 (Aaychi3) Tikenel aederTey apKbuibl, OHBIH iminae KP aymarbinna,
COHBIMEH KaTap OHBIH ayMarblHAH THIC TOJEM TAJIATAPBIH KOO apKbUIBI OHAIPIN alyFa KeliciMiH
Oepeni, TeMeHeriuiepai KocmaraHnaa: KiMeHTTIH MeMJIeKeTTiK ORJDKETTEeH J>KoHE (Hemece)
MeMIJIEKEeTTIK QJIEYyMETTIK CaKTaHJBIPY KOPBIHAH TOJCHETIH JKOPJIEMAKbUIAp MEH OJICYMETTIK
TeleMaep TYpiHAE alaThlH aKHIaHbl (AJIEKTPOHJIBIK aKIIaHbl), aJTUMEHTTEepAl (KoMeleTke
TOJIMaFaH/Iap/Ibl )KOHE €HOCKKE KapaMChI3 KOMEJIETKE TOJFaH Oanamapiabl KyTim-Oaryra apHaiFaH
akuansl), « TyprbIH Yil KaTbiHacTapsl Typaibl» KP 3aHbIHIa KapacThIPBUIFaH TYPFBIH Y TOJIEMIEPiH,
«Kazakcran  PecnyOnukachiHa — 3eMHETaKbIMEH  KaMChI3JaHIblpy  Typainel»  Kaszakctan
PecriyOnukachiHbIH 3aHbIH/IA KAPACTHIPBUIFAH TYPFBIH YU KaFIaiIapblH )KaKcapTy koHe (Hemece)
eMJIeTTyre aKbl TeJIey MakcaThlHAa bipbIHFall KUHAKTAyIIbl 3CHHETAKbl KOPBIHAH TOJICHETIH
O1p>KOJIFBl 3€HHETaKbl TeJIeMIEpiH, TYPFbIH Y TesleMAepiH MaiifanaHy eceOiHeH >XHHAKTaJIFaH
TYPFBIH YH KYPBUIBICHI )KWHAK aKIIAChl TYPIHJET1 TYPFBbIH Y KYPBUIBICH )KHHAK OaHKTEpiHIerl OaHK
HIOTTApBIHAAFBI AKIIAHBI, KOHAOMHUHUYM O0BEKTICIHJET1 OPTAaK MYIIKTI Kyp/ieli )KeHIeyTe apHaJlFaH
JKUHAK TYPIHJET1 eKIHII JeHreiaeri OaHKTepiH OAaHKTIK IIOTTAaphIHIAFbl aKIIaHbI KOCIaraHia,
KOH/JIOMMHUYM OOBEKTICIHJET OpPTaK MYJIKTI KYpAEJl >KeHJey KYprizy MakcaTblHAA >KacalaThlH
mapTTap OOMBIHIIA MIHJIETTEMENEP/Il OpbIHaMay Typaibl icTep OOMBIHILA COT HISIIIMEep] HET131H1e
eHIIpin anmynap/sl Kocnaranaa, Kazakcran PecrryOnukachiHbIH MeMIeKeTTIK-KeKeIeiK OpINTeCcTiK
CaJIaChIHJIAFbl KOHE KOHIIECCHSIIAp Typajibl 3aHHAMAChIHA COWKEC MHBECTHIIMSUIBIK TIBIFBIHIAP IBIH
OTEMaKbICBIH €CellKe allyFa apHalfaH OaHK IIOTTApBIHIAFbl aKIIaHbl, HOTAPUYC JICTIO3UTI
TajmanTapblHa eHri3uireH akmanbl, Kazakcran PecmyOnukaceinbiH «MeMmiekeTTik OutiM Oepy
KUHAKTAy Kyieci Typalibl» 3aHbIHA COKeC »acallFaH OuTiM Oepy KUHAKTay CadbIMbl Typajbl IIapT
OoiipIHIIIA OAHKTIK MIOTTapAarbl aKIIaHbl, OHJIPIN aTyHIbLIApAbIH IMailackiHAa OHIIPIN aJbIHFAH
coMasap/bl CaKTayFa apHaJIFaH JKeKe COT OPBIHIAYIIBUIAPBIHBIH aFbIMIAFbI IIOTTAPBIHAAFbI aKIIaHBI
KOCTIaFaH/a.



