BHYTPEHHAA NHOOPMALMA

"EYPA3USAJIBIK BAHK" AK KEHIEHJAI BAHKTIK KbISBMET KOPCETYT'E
BAC KEJICIM

Ocwet  «Eypasmsuiblk  Oank» AK kemeHAi OaHKTIK KbI3MET KOPCETy Typaibl 0ac
kemicim (Oyman opi - Kemicim), «Eypazusnsik 6ank» AK (6ynan opi - bank) sxone [1puBaT-6aHKUHT
CaHaTBIHJAFBl KIIMEHTTIH apachblH/a, OHBIH IIIIHJE OHBIH OTOACHl MYIIEJIEPIMEH >KacajaThbIH MIapT
00JIbITT TaOBLIA/IbI, OHBIH TaJJATapbl KbI3MET KOPCETYTE JKEeKe KO3KapacThl, 0aHKTIK, KEHEC Oepy jKoHe
WHBECTHUIUSUTBIK KBI3METTEP/I1, OapbIHIIIA THIMII IIAPTTapAarkl OaHK OHIMIEPIH, )KEKe MEHEKEPIIH
KbI3METTEPIH aHBIKTANIbI.

Kenicim Kazakcran PecryOnukacer (Oyman opi - KP) Azamarteik Kogekcinin 389-0a0bIHBIH
epexeepine CoMKec >KacallaThlH KOCBUTY IIapThl OOJIBIN TaObLIaAbl, OHBIH TanantapbiH [IpuBar-
OaHkUHT caHaTbiHAarbl Kinent, [IpuBaT-0aHKHHTTE KEIIEHI1 KBI3MET KOPCETY TaJanTapbiHA KOCHUTY
Typasibl IlpuBaT-6ankuHTr caHaThiHaarel KimmeHTTiH €31 (KnHeHTTIH yoKIeTTi oK) KOJI KOWFaH
eTiHim (OymaH opi - OTiHINT) Heri3iHae TyTactail ocel KemiciMre KOCHUTY apKbUIBI FaHA KaObLIIaybl
MYMKiH. bank OTiHinke TricTi Oenriiep/i KoFaHHaH KeiH OTiHim KaObuimans! aer, ain Kemicim
- IlpuBar-0aHKWHT caHaThIHAaFel KiTMEeHTIIEH *acalpl en ecenTenineni. byn perre, OTiHi neH
Kemicim Tek KaHa OipbIHFal KY)KaT PETiHAC KapacThIPbLIAIbI.

[TpuBar-OankuHr canateiHgarbl Kmuent (Oyman opi - Kimentr) - Oyn cerMeHTTey
napamerpiepine coiikec I[IpuBar- OaHKMHI caHATbIHA KATKbI3bUIFaH Hemece [IpuBar-OGaHKHUHITE
KEIIEH Il KbI3MET KOPCETY YIIIiH KOMHUCCHSI TOJICTSH JKEKE TYJIFa.

Kemenai 0aHKTIK KbI3MET KOPCETYAIH HAKThI TanantapbiH Tapantap OTiHimTe 6enrinen/i.

Kenicim banknen Oenrinennmi >kxoHe WHTepHeT xemicinge www.diamondclub.eubank.kz
MeKeHkaiibl OoiibiHIIAa bankTiH WEB-caliThiHAa JKapusiaHIbl.

1-tapay. HEI'I3I'I EPEKEJIEP
1. Kemenai OaHKTIK KbI3MET KOpceTyldi YChIHY meHOepinae KiueHT OaHK eHiIMaepiH
naiigananyra jxoHe bank Tapudrepine colikec ocwl KemiciMHIH 4-TapMmarblHIa KOPCETUITeH
KBI3METTEp/II aiTyFa KYKbUTbl. KemeHai 0aHKTIK KbI3MET KopceTyre KipMeiTiH 0acka KbI3METTEp/IiH
KyHbl baHk TapudTepine colikec OenriieHe .
2. Kemenai 6aHKTIK KBI3MET KOpceTyAi TOKTaTy TapTibi ocwl Kemicimuin [-0emiminig 3-
TapayblH/1a aHBIKTAJIFaH.
3. Ocwr KemiciM, KimeHTke OaHKTIK KbI3MET KOpCETy IIEHOepiHIe, OHBIH INIiHIe
JIEKTPOHBI TYp/e KeleH 11 OaHKTIK KbI3MET KOPCETY/IiH JKaNIlbl TalalTapblH KAMTH/IbI.
4.  Ocw KeniciMHiH mieHOepiHAE KemeHJi OaHKTIK KBI3MET KOpPCETyre TOMEHJETiiep
Kipeni:
—  aFbIMJAFbI )KOHE )KMHAK IOTTapbIH (Oy/1aH opi — OaHKTIK HIOTTAp) allly )KOHE KYPTi3y;
—  XaJIbIKapasbIK TOJIEM KapTOUKaJapblH IIbIFapy KOHE KbI3MET KOPCEeTY;
—  TeJIeM KapTOYKachlH MaijalaHyMeH OaHKTIK IIOT OOMBIHIIA KPEAUT JIMMUTIH Oepy;
—  Telemjep, ayJapbiMap;
—  IIBIFapBULIEI,
—  CaKTaHABIPY YHBIMIAPBIHBIH aTBIHAH CAKTaHIBIPY MOJIHUCTEPIH CaTy;
—  OaHKHOTTap/bl, MOHETAJAP MEH KYHIBUIBIKTAPIbl HHKACCAIHSIIAY;
—  KapXbUIBIK KbI3MET Moceneniepi OoibIHIIAa KeHeC Oepy KhI3METTEpPiH KOPCETY >KoHE
OKBITY/Ibl YUBIMIACTHIPY;
— IlpuBar-6ankunr KimmeHTTepine apHaiFaH NaKeTTIK YChIHBICTap (Oap Ooiica);
— bank unenHsusceiHa koHe KP  3aHHamacbklHa KaWIIbl  KEJIMEHMTIH — Oacka
omepanusuIap/KpI3METTED.
Ocsl Kemnicimze aliThIMaFraH KYHJBUIBIKTapIbl CEUPTIK cakTay, ceiidrepai (YAMIBIKTap/bl) *KajFa
Oepy xoHe O6acka j1a OaHK oneparusuiapbl OolbIHIIA KbI3MeTTep i kepceTy i bank KP 3anHamackiHa,
baHKTIH 1IKI HOPMATHUBTIK KY’KaTTapbl MeH Tapu@Tepine coiikec TapanTap »*acalThIH JKeKelereH
HIapTTap MEH KeJiciMAep HETi31HAe Ky3ere achlpabl..
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5. Kuuenttin ocel KemiciMHIH 4-TapMarbiH/Ia KOPCETUITEH KbI3METTEPAl aly KaKETTUIITH
OapbIHIIIA TOJIBIK KaHAFATTaHbIpY MakcaTbiHaa Kiment ymin JlepOec MeHemxkep Oenrinenesi.

6. Jlepbec meHemkep KnmeHnTke OaHKTIK KbI3MET KOPCETY >KOHE BaHKTIH JIMIIEH3USChIHA
coiikec baHk KepceTeTiH OAHKTIK omepamysiapasl XKYprizy TopTiOi Typanbl KOHCYIbTanus oepei,
OHBIH HYCKayJapblH KaObUINalIbl OHE YaKThUIbl OpBIHJIATYbIH OaKbLIaybl *KY3€re achlpaibl,
Knuentrig cypaysl OoibIHIIIA OHBIH OAHKTIK HIOTTAPBIHBIH jKal-KYHi TypaJisl aKmapar oepei.

7. Omnepamusiapabl  Kyprizy ToptTiOi  BaHKTIK  omepamusiapabl  SKYPri3yaiH — JKaJIibl
TaJIaTapbl TYpaJibl epeKeNIepMEH peTTeNe .

8. Ocwi KemiciMHIH TaantapblH OpbIHIaAMaFaHbI/THICTI TYPAE OpbIHIaMaraHbl YIIiH baHk
KP 3aHHamachiaa OeNrijeHreH MeKTepe JKayanKepInK KoTepei.

9. "Jlepbec nmepekTtep xkoHEe ojapnabl Kopray Typaibl' Kaszakcrtan PecnyOnukachlHBIH
21.05.2013x. Ne 94-V 3anpiHa colikec, bank 0aHKTIK jkoHE OacKa KbI3METTI JKy3ere achlpy KesiHjae
anatelH 63 KilMeHTTepiHIH AJIEKTPOHIBIK, Kara3 >KOHE Ke3 KelreH Oacka TachIMalJarbllTa
OenriieHTeH aepOec JepeKTepiH, OHBIH iMmiHAe OMOMETpUsUIBIK jaepoec mepekrtepni (6ap Oosca)
(6yman opi - gepOec AepeKTep) KUHAYABI XKOHE OHJICYI1 )KY3ETe achbIpaibl.

bank bankrin www.eubank.kz caiiTeiHma Hemece Keneci  ciiTemMe — OOHMBIHINIA
OpHANACTHIPBUIFAaH MakcaTTapaa, bank men KiumeHTTiH apacbiHAa THICTI KapbIM-KaTbIHACTAPIbIH
naiga OonyblHA Kapaid, KIueHT Typaisl Ke3 KeJIreH aKmapaTThl, OHBIH imiHAe nepOec aepeKTepi,
OnoMeTpusIIbIK nepoec nepekrepai (6ap 6osica) GapibIK Ko3Aep/IeH KUHANIBI dKOHE OHJICH /I

I BOJIM. KOCBLTY KOHE KEJICIMAI BY¥3Y TOPTIBI
2-tapay. Kemeni 0aHKTiK KbI3MeT KOpceTyre KOCbLIY TIpPTidi

10. Kenicim Krnuentnen bank OenrisiereH HbicaH OOWBIHIIA Kara3 TachIMajJaybIlITa
TOJITBIPBUIFAH KOHE KOJI KOMbuIFaH OTiHiTI bankke Oepy apKbUIbI xKacatabl.

11. Kemrenai GaHKTIK KbI3MET KOpCETy YUIiH Komuccus 0ip xputira, Knuentrin Kemicimre
KOCBUTFaH KYHi, Oipak KemiciMre KocbuiraH KyHHEH KeHiHT1 Keleci KyHHEeH Oactam KyHTi30emk 30
(OTBI3) KYHHEH KEIIIKTipMel, TUICTI TeJleM kacay KyHiHe KOoJlJaHbIcTarbl bank tapudrepine coiikec
TOJICHE].

12. Tapudtep kemeci MekeHXkaibl OoHbIHIIA baHKTIH CalThIHOA OpPHANACTBHIPHUIFAH:
www.diamondclub.eubank.kz.

13. OtOacel myuIenepiHiH KemeHAl OaHKTIK KbI3MET KepceTyre KochlUTyblH baHk oTbackl
Mmy1uenepinid [IpuBar-6aHKUHITEr] KelIeH 1 KbI3MET KOpCeTy TajlaliTapblHa KOCBUTY Typasbl OTiHILI-
KeJiciMi Heri3iHae Oenrineiini, baHKTiH yoKijeTTi opraHbl OEKiTKEH TaJllanTapFa ColKec TeriH Ky3ere
aCBIPBUIA/IBI.

14. KnueHT TeyereH KOMHCCHUsIIAp HYCKAYABIH KYIII >KOHBUIFAaH Hemece ochbl Kemicimuai
Oy3FaH KarFJaiia - KalTapbUIMaiIbl.

3-Tapay. Kemenai 6aHKTiK KbI3MeT KOPCeTY/i TOKTATy

15. Kemeni OaHKTIK KbI3MET KOPCETYIl TOKTaTy KeJecl XKaraaijapaa >Ky3ere
achIpbUIaIbL:

- Knuentren bank GenrinereH HpicaH OOMbIHINIA KelIEH 1 OAaHKTIK KbI3MET KOPCETY Il
TOKTaTy TypaJibl OTIHILITI aFaH Ke3/1e;

— Knuent Kemicimre KochutFan KyHHEH KeifiHTi KyHTi30emiKk 30 (0ThI3) KYH OTKEH COH
KelleH i OaHKTIK KbI3MET KOpCEeTKeH1 YLIIH KoMuccusiHbl bank Tapudrepinae OenriieHreH
MeJIIIEp/Ie TOJIEMETeH Ke3/IE;

- Oank moTrTapbiHAa baHk TapudTepiHe colikec OeNrijeHreH TeMEHIETUIMENUTIH
KaJABIKTHIH KakeTTi Meuiepi 30 (0ThI3) KYHTI30€IK KYHHEH apThIK OOJIMaraH Ke3Je;

- Knuent tapudrepre xoHe baHKTIH 11IKI HOPMATHUBTIK KYKaTTapbIHbIH TaJalTapblHA
coiikec [IpuBaT-OaHKMHT caHaThl OOMBIHIIA KPUTEPHIIEpre Colikec KeIMereH JKarjaia;
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- ocel Kenicimuin Il 6emiMiniH, 4-TapaybIHBIH Heri3/1epl OOMbIHIIA.

II BOJIIM. TAPAIITAPABIH KAYANKEPIIIJIITT

4-tapay. TapanTapablH KYKbIKTapbl MeH MiH1eTTepi

16.  bamk kenecinep/i KocKaHAa, Oipak OJIapMEH MIEKTeIMecTeH KIMEeHTIIeH iCKepiik
KaThIHAcTapAbl OIpXKAKThl TOPTIMIEH TOKTATYyFa KOHE OChI KEIICIMII OpBIHIAyAaH Oac TapTyFa
KYKBLUIBI:

— KnueHnt ickepiik KaTbIHAcTaplbl KBUIMBICTHIK JKOJIMEH allbIHFaH KipicTepai
3aHIACTHIPY (KBUTBICTATY), TEPPOPHU3MII KAp>KbUIAHIBIPY KOHE JKaIai KbIPBII-KOATHIH Kapy bl
TaparyJpl KapKbUIAHABIPY MaKcaTblHIa MaijanaHaabl >KOHE/HeMece €CIPTKIHIH 3aHChI3
OHJIIpUTy1HE, aifHAJIBIMBIHA JKOHE (HEMece) TpaH3UTIHE OalIaHbICTHI ICTEeH KYIIKTEP/IiH OOJTyHI;

- bankTiH KbUIMBICTBIK KOJMEH aJIbIHFaH KIpIiCTEPAl 3aHIACThIpyFa (GKbUIBICTATYFA)
AKOHE TEPPOPHU3ML KapKbUIaHbIPYFa Kapchl 1c-KUMbLI Typaiibl KP 3aHHaMachIHbIH TajlanTapblH
OpBIHAAYBl MaKcaTbiHia KiMeHT jkoHe/Hemece OHBIH OTOAChl MYLIENEepiHiH KaXeTTi aKnapaTThl
HeMece Ky)KaTTap/bl YChIHOAybl, jkoHe/HeMece erep bankrte KimeHTTIH koHe / HeMece OHBIH
orbacel MyteciHiH KpUIMBICTBIK >KOJIMEH allbIHFaH KipicTepi 3aHIacThIpyFa (JKBLIBICTATYFa)
xoHe (Hemece) KP KpUIMBICTBIK >KOJIMEH allblHFaH KipicTepaAi 3aHAacThIpyFa (KbLIBICTATYFa)
KOHE TePPOPU3MIII Kap KbUTaHABIPyFa KapChl ic-KMMBLT Typaibl 3aHHAMAChIHA COMKEC TaHBUIATHIH
TEPPOPHU3M/I1 KapKbUIaHbIPYFa KaThICYbl Typalibl Heri3zep 6osca, KireHnTke xoHe / HeMece OHbIH
orbacel mymrenepine Kemicim Oy3putranra neiiin kyHTiz0emik 30 (0ThI3) KyH OYphIH kaz0arma
HBICAH/1a JIJIbIH ajia XabapJiail OTBIPHII;

—  KP «KpUIMBICTBIK KOJIMEH aJIbIHFaH KIpiCTep/ii 3aH1aCThIpyFa (KbLIBICTATyFa) XKoHE
TEPPOPU3MIL KapKbIIAHIBIPYFa Kapchl iC-KUMBUT TypajbD» 3aHbIHA coiikec, erep KimeHTTiH
XKoHe/Hemece OHBIH 0TOAchl MyIieciHiH KbpUIMBICTBIK JKOJIMEH alblHFaH KipicTep/li 3aH1aCThIpyFa
(KBLIBICTAaTyFa) JKOHE (HEMece) TeppOpM3MII KapKbUIaHIBIpyFa OaiJIaHBICTBI YHBIMIAp MEH
TyIFanapabiy TizOecinge Oony ¢akrici aHbikranca. byn perre, bank KnmeHTTiH HycKaybiH
OpBIHJIay MEP31IMIH KEIIIKTIPyMEH HEMECE OpbIHAAYAbl TOKTaTa TYpyMeH KenTtipiareH KinueHTrin
HIBIFBIHJIAPHI YIIIH eIIKaHAal KayanKepiiik KeTepMen/i;

—  erep bankke KiumeHT jxoHe/HeMece OHBIH OTOAchl Myiuenepi Typaibl, baHKTIH
OeneniHe HYKCaH KENTIPETIH HEMEece e3re /e TOyEKeNIep TYFbI3aThlH KaFbIMCBI3 aKlapaTr MaJliM
Ooiica;

- Knuent/Knuent kontparenti/Konrparent banki, connaii-aK onapMeH 0ail1aHbICThI
tyrranap Amepuka Kypama [HrarrapembiH, Eyponaneik Opakreid, [lIBelinapusiHbiH,
¥ 1bI0pUTAaHUSHBIH, Kanananslg KOHE 6acka MeMJIEKeTTepAiH CaHKIMSITBIK
Ti3iMIepiHae/Ti30enepinae OoFaH Karaana;

—  "KpIIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KIPICTEpAl 3aHIacThipyFa (KBUIBICTATyFa) >KOHE
TEpPPOPHU3M/II KapKblTaHIbIpyFa Kapchl ic-KMMbLT Typaiibl" KP 3aHbIHIa Ke3/1ereH o3re e Herizep
OOMBIHIIIA,

16-1. IIpuBaT-6aHKMHITE KbI3MET KOpCETy TaJlaTapbl cakTaiMmaraH ke3ne bank Kimenrtri
xa30aia xabapiaamanbl HeMece COHFbI peT bankke KineHTneH alThUIFaH ysibl TenedoH HOMIpiHE
CMC-xabapnamaHsl xi0epy apKblIbl Xabapaap erei.

17. banuk KiueHTTiH anablH aja KeliciMiH anmacTaH, OipxkakTel ToptinTe Kemicimre
©3repTyJiepli KOHE/TONBIKThIpYIapasl eHrizyre Kykpuibl. bank Knmentti KemiciMre eHrizinarex
©3TepTyJiep KOHE/TONBIKTHIPYJAp Typajbl OCBIHAAW ©3TepTyliep KOHE/HEMeCe TOJBIKTBIPYIap
KYIIIiHEe eHreHre aeiiH kyHTi3oemik 10 (on) kyn 6ypsiH bankTtin diamondclub.eubank . kz mexensxaiibl
OoiipiHa  MIHTEpHET-pecypChlHIa aKMapaTThl OpPHANACTHIPY apKbUIBI, COHmai-ak baHKTiH
KeHcenepinae ke30eH monyfa KOJDKETIMJI OpBIHIA aKMapaTThl OPHAIACTBIPY apKbUIbl Xabapaap
eTe.



BHYTPEHHAA NHOOPMALMA

17-1. Erep Knument ocwl KemiciMHiH 22-TapMarbIHBIH 3-1) TapMakIIachlHa CHUIIATTaJFaH
TaJanTapabl OpblHAaMaraH jkarmaiiga, bank ockl KemiciM asichiHIa KbI3MET KOPCETY[I TOKTaTa
TYpPYFa KYKbUIBI.

17-2. BaHK-KOpPECTIOHACHTTIH Cypay CalyblH aliFaH Ke3ze, bank KinueHtTiH onepanuschina
KaTBICThl KOXETT1 Marepuanaapbl (OHBIH iMIiHAC OAHKTIK KYIMHUSHBI KAMTHUTBIH) Oepyre KYKBUIBL.
bankre cyparbuiaThlH MaTepuanaap 0onmMaras karaiina Kinuent 3 (ymr) sxymbic KyHi imminge bank
CYpaTKaH aKIapaTThl, MOJIIMETTEP MEH Ky KaTTap bl Oepyre MiHJICTTi.

17-3. baHk MakeTTiK YCHIHBIC OOMBIHINA KBULIBIK KbI3MET KOPCETY YIIiH Tapu@Ti (KYHIHI)
aTyJIbl aKIENTIC13 (KIMEHTTIH KOCBhIMIIIA KETICIMICI3) €CENTEH MIbIFapy apKbUIbl )koHe/Hemece bankTte
ambutrad KiMeHT moTTapblHaH Tikenei nebeTTey apKbUIbl )Ky3ere acblpyra Hemece KimMeHTTi
OeJIIeK KbI3MET KOPCETyTe KOUIpyre KYKbUIb.

Ocpsl apkpuibl Knvient bankneH makeTTiK YChIHBIC OOMBIHINA KBUIABIK KbI3MET KOPCETY YILiH
Tapu@TiH (KYHHBIH) coMachiH KimnenTke Tuecii ke3 KeireH OaHKTiK MOTTapJaH aKIenTici3 (Jaychi3)
€CEeNTEeH IIbIFapyFa o3 keliciMid 0epeni. by perre baHkTiH ke3 kenreH TejieM Taiadbl HeMece 0acka
aKIIETITCI3 allbIl KO Typaibl HYCKaybl KOPCETUINEH MIOTTa HAKTHI Oap coMara OPBIHAATYBI KOHE
aKiIa >KeTKiIiKci3 OonraH karnaiaa Kapbi3 amynibiHbIH OaHKTIK HIOThIHA aKIlla COMAcChl TYCKEHTe
JIeHiH KapTOTeKaJla CaKTaIyhl THIC.

18. Kunuentrin bankke Kenicimre e3repicrep >koHe/HeMece TONBIKTBIPYJIAp €HTI3y Typasibl
aknmapatTel baHkTiH www.eubank.kz MexeH)KaWbIHIarbl MHTEPHET-PECYpPCHIHAA OpHAJIACTHIPFaH
kKyHHeH Oactan 10 (oH) KyHTI30edik KyHI IIIIHAE CHTI3UITeH ©3repicTepdl JKoHe/HeMece
TOJIBIKTHIPYJIAPJBI €CKepe OTHIphIN, KemiciMHIH TamantapblH KaObUIIAMaWTHIHBI TYPaJIbl O©TIHINI
6epmeyi, Knuenrtrin KeniciMHiH jkaHa (©3repTireH/TONBIKTHIPBUIFAH) PEAAKIMACHIMEH KeliCcyiH
KOHE CHTI3UITeH ©3repiCTepAl KOHE/HEMece TOJBIKTHIPYJIapbl €CKepe OTBIPBIN, OFaH TYTacTau
KOCBLTYBIH OUIIIpe/Ii.

19. KemiciMre e3repicrep KoHE/HEMecE€ TOJBIKTHIPYJIAp CHTI3UITEHHEH KEWiH, O
©3TePTUIreH/TONBIKTHIPBUIFAH TYPAE KOJJAAHYBIH KAIFaCThIPAIbI.

20. KnueHTTiH KYKbIKTaphbl:

— ocsl KemiciMae cunatranrad bankTiH Oapiblk KBI3METTEpIMEH KaTap, KbI3SMETTEPIiH Ke3
KeJNTeHiH xkeke naiganany. by perre, ocel Kenicimae kapacteipbuirad Kei3mertep bank Knuentren
OTIHIIITI OpbIHAAYFa KaOblUIJaFaH COTTEH OacTarn KepceTuieai;

— bank 6enriiered HpicaH OOMBIHIIA OHBIH OTOACH! MYIIETIEPIH KOCa OTHIPHII HEMECE aJIBII
TacTail oThIpbIN, baHkke *ka30amna eTiHil Oepy apKbUIbl OHBIH OTOAChl MYIIECIH (-JIepiH) KeIleHal
OaHKTIK KbI3MET KOPCETY/ICH 03repTy HEMECE ajIbIll TacTay.

21. BaukTiH MiHIeTTepi:

1) Bauk ocel KemiciMHiH 17-TapMarbiHa COWKEC KEHICHII OAHKTIK KBI3MET KOPCETY
TananTapblHaa OOJIFaH e3repicTep Typajibl XabapiayFa MiHIETTCHE],

2) akmapar 6epy KP HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJiepiHIe Tikenei KapacToipbuirad He KP
YOKIJIETTI OpraHAapbIHbIH PECMH Cypay Calylapbl HETi31HJE JKy3ere achIpbUIAThIH KaFJailinapabl
KOcIaranja, bank omepanusuiapsl Kyprizy KesiHjae OaHKTIK KYMHSIHBI cakTayFra »oHe KimeHTTiH
’KOHE/HeMece OHBIH OTOachl MYIIENEpiHiH jka30alla pyKCAaThIHCHI3 YIIIHIIL TyJFajgapra OaHKTIK
KYIUsiFa KaTbICTBI aKIapaTThl Oepmeyre (kapus eTneyre) MIHIACTTEHEl;

3) Kuwmenrriy ka3bamra etinimin KP 3aHHamachiHma OenriieHreH Mep3iMmae Kapay
YKOHE jKaz0allia Jkayan JaibIH/ay;

4) Kemicimre »oHe Oacka KyxkaTtapra, coHpmaii-ak KP 3aHHamaceiHa coiikec, o3iHe
KaObUIaraH 0acka Ja MiHJIETTEMENEeP/Il OPBIHIAY.

22. KnueHTTiH MiHIeTTepi:

1) OrinimTe, mWapTTapIa XKoHE 0acKa Ky)KaTTap/a NIbIHAKWbI aKImapaT KepceTy;

2) OriHimTe )XoHE 0acKa KyKarTapa KepCceTUIreH e3repictep Typaibl baHkke yakbITbIHIQ
- OCBI ©3TepicTep KOJIaHBICKA EHT'eH KYHHEH OacTan 5 (0ec) )KyMbIC KYHHEH KelTikTipMen xabapnay;

3) Kiuentrin 0aHKTIK mIOTHIHAA(-TapbiHIa) baHk TapudTepiMeH OCNTiJICHIeH KaXKeTTi
TOMEHJIETIIMENTIH Kanablk O0ap OosiraH, He KnumeHT kemeH1 0aHKTIK KbI3MET KOPCETYIIH aKbIChI

TOJICHIeH aJIIbIHFbI Ke3€H asKTalFfaH KYHHEH Oactarn KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHIH iIIiHae OaHKTIK
4
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IIOTHIH(-TApbIH) TOJBIKTHIPY JKOJBIMEH OHBIH OONybIH KaMTaMachl3 €TKCH >KaFaaiiap.isl
KOCTaFaH/a, KemeHal OaHKTIK KbI3MeT Kepcery yiuiH bank Tapudrepine colikec OenriieHreH
KOMUCCHUSIHBI YaKbITBIHA TOJICY,

3-1) kiIMeHTKE KbI3MET KepceTy OapwichiHma baHk — cypaTkaH — KyKaTTapblH
TYIHYCKaJIapbIH Cypay CalbIHFaH COTTeH Oacrtar KyHTi30emk 30 (0ThI3) KYH 1IIiH/E YCHIHY;

4) Kiuentr KP 3aHHamMacbiHa COMKEC €31 JKAaCaWThIH ONEPALMsIIAPAbIH 3aHIbUIBIFBI YIIIiH,
COH/Iali-aK baHKKe YChIHBUIATBIH KYIKATTap IbIH AYPHICTHIFBI YIIIiH JKayanThl 00JIaIbl;

5) KimentriH bankreri morTtapbiHa HeNiK eryre Hemece KIIMEHTTIH aThlHAH Omeparus
JKYPri3yre YoOKIISTTI TYWIFaapAbl aybICTBIDFAaH Ke3/le, HE OCBHIHIAW TYJIFalapblH OKUICTTIr1
Mep3iMiHeH OYpBIH TOKTaThUIFaH Ke3/ie, CAaHKIUsUTaHOaFaH omepalusuiapAbl XKyprizyal OonasipmMay
YIIIiH, COHJal-aK KakeT OoJFaH karmaina bank xabapimama kiGepe anaThlH MEKEHXalbl, TeaedoH
HeMIpi e3repred xarnaiiaa, Knmuent Oy typanst Jlepbec MmeHnemkep i xa30aia xabapaap erei;

6) bankke mepOec aepekTepiH, OaiaHbIC AepPEKTEPiHiH koHe baHKKe KbI3MET KOpCeTy
YIIIH KaXKeT JepeKTeMeNepaiH ©3repreHi Typaibl. PacTallThiH KyKaTTapasl Koca Oepe OTBIPHIIL,
»kaz0ala HpICaHJa OCBIHIAM ©3repiCTep CHTI3UIreH KYHHEH KeiHri 15 (oH 0ec) KyMbIC KYHIHEH
KEUIIKTipMeH;

7) KimeHT xayarnkep peTiHjie KaTbICaThlH OapJibIK COT TAIKbUIAYJIaPhl TYPaIbl, COHIaN-aK
KimenTke ymiHII TyJIFagap TapanblHAH KOWBUIATBIH MYITIKTIK CHIIATTaFbl O0apiibIK Hapa3bLIBIKTAP
(tanmanTap) Typansl bankTi skazbaiia Typae aepey xabapaap ery;

8) Kument ocwl Kemicimai Oy3raH Hemece KeUICH I OaHKTIK KbI3MET allyJaH 0ac TapTKaH
Ke3Jie KoJiia 6ap OEpelieKTi TOJBIK KoJeM/Ie 6Teyre MiHIeTTeMe allaIbl;

9) bankriH cypay canysl OolibiHIa ockl Kemicimuiy 17-2-tapmarbina coiikec Kiment 3 (yim)

YKYMBIC KYHI 1II1HJe CYpaThUIFaH aKmapaTThl, MOJIIMETTEP MEH KyXKaTTap/abl Oepyre MiHAETTI.
5-tapay. Hyckayaapabl Ka0bL1aay Typajbl epexe

23. Kimmentr bankTte ampurraH ©3iHIH MOTTapsl OoibiHIIa bankke ocbl KemiciMHIK
TajanTapblHa Kallibl KEJIMEWUTIH onepaunusiapabl )Ky3ere achlpybl Tanceipaasl. Kiment bankre
aIIbUTFaH ©31HIH MIOTTAaphl OOMBIHINA JKYHeETl Heri3ze, COHAal-aK TYPaKThl OKiM HETi3iHJe KbI3MET
KETKI3yLIIepMEeH Mep3iMl ecen allbIpbICy YIIIH 1IIKI omepaunusiiapibl OpbIHIayFa Hyckay Oepe
ayapl.

24. KnueHtTiH Oip peTTIK HYCKayJlapblH OpbIHJIayFa KaObuigay MbIHaJal Karaaiiapaa
KY3ere achIpbUIaJIbI:

— bankke Tikenei xabapiackana;

—  HYcKayJapJbl CEHIM )KYKTEreH (CeHIM OUIIIpUIreH TyJIFa) TyJIFa apKblibl OepreHe;

—  Hyckay’nap/asl KallbIKTBIKTaH OaHKTIK KbI3MET KOpCEeTy KyHeciHie OepreHe;

—  HyCKayJapzbl OTIHIIITEe KOPCETUITeH 3JIeKTPOH]Ibl MEKEHKall OoibIHIIIA OepreHe;

—  HyCKayJapjbl OeliHe KOHbIpay apKblIbl KEHECT] Oepy YIIIIH oHe KaXkeT O0JIFaH Karaaiia
oTepanysuIapAbl KYpri3zy YIiH (LIBIFBIC ONEpalusiaphl YIIIH cOMara TarchIpbic Oepy, aKknapaTThIK
aHbIKTaMa, II0T/Tap OOMBIHINA Y31HII KellipMme, IIeTesl BaJIOTaJapblH caThIl aly/caTy OaraMblHA
cypay cainy) KyXKaTrTapAbl ajjiblH ajla JabiHgay ymniH Oepy. Epekmie sxarmaitmapna Knument
TapanblHaH baHk OeniMinecine keayre (pu3MKanblK MYMKIHZAIK OonMaraH Kesje, JlepOec MeHnemxkep
KeHec Oepy/il JKy3ere achlpy YILiH, aKnapaTThIK aHbIKTaMa, MIOT/Tap OoMbIHIIA Y31HAL KellipMe Oepy
YLIIH JKOHE/HeMece HOIIIK KaJIJbIKIEeH OaHKTIK IIOTTap allyFa KyXaTTapra KOJI KOIO JKOHe iCKe
KOCBUIMaraH ToJieM KapTadapblH Oepy ymriH KioueHTTIH MekeHXaWblHa KeJel. HepOec
MEHeJKEep/iH KOJIMa-KoJl aKIIaMeH Ke3 KeJTeH OmNepanysuiapibl XKyprizy MakcaTbiHaa KimeHrtke
KeJTyiHEe THBIM CaJIbIHAIBI.

25. Knmuent bankke Tikenel xabaprnackaH xarmaiina, Jlepbec MmeHemxkep >keke OachlH
KYOQJaHBIPYIIBl KY)KAaT HET131H/Ie HYCKay bl KaObutnai el xoHe bank OenrinereH HpicaH OOWBIHIIIA
OHBIH KOJIBIMEH pacTajifaH OTIHIII HETi31He onepauusiapabl )Ky3ere acblpaibl.

26. Bankke ceHIM XYKTENTeH TyJIFa XabapiiackaH >karmaiia, baHk HycKay bl KaObUIIai b1
KOHE HOTApHAJAbl KyoNAH[ABIPBUIFAH CEHIMXAT IEeH CEHIM MXYKTEIreH TYJIFaHBbIH eke OachlH
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KyQJIaHJIBIpYIIbl KYKaT HETI31HAEe omnepauusiapisl xKys3ere acbipaabl. CeHIM KYKTENTeH TyJIFa
OTepaLUsAHbl XKYy3ere acblpy YIIH KIMEHTTIH aThlHAH KaKeTTi OTIHIIUTI (TesieM Ky>KaTTapbiH)
TOJITBIPAJIbI KOHE OHBI 63 KOJIBIMEH KYQIaHAbIPA/IbL.

27. Hyckay ocel KemiciMre Koca TipkeireH OeiiHe KOHbIpay apKbUIBI OEpUITeH >KaFaaiifa,
bankTtin KnueHTTiH KapToykachiHAa KepceTuireH TtenedoH Hemipi OoiibiHima KineHTke OeiiHe
KOHBIpay HeMece 0acka KOJDKeTIMI OalilaHbIC apHaIaphl apKbUTbl KITMEHTTIH KeKe O0achlH KOChIMIIA
CoMKeCTEeHIIpyTe KYKBIFbI 0ap ekeHairine KimmeHTt e3iHiH KemiciMiH OUIaipeni.

Omnepanusiap Kyprizy Typaibl Hyckayiapasl KimeHnt Ttikeneit Jlepbec menemkepre 6epyi
THIC.

ColikecTeHIIpY  HOTIDKENEpl  KaHaraTTaHIBIPApIBIKCHI3  OONFaH  Karmaiima, baHk
HYCKayJiapJibl OpbIHAAaydaH 0ac TapTyFa KYKbUIbI.

Ocwr apkpuiel KnmueHT BaHKTIH Keneciiep/i JKy3ere achIpaThIHIBIFBI Typajbl Xabapaap

eTLI/Il )KOHE OHBIMEH KeJicei:

—  OapnbIK TeneoH KOHbIpayJapbIH jKa3y;

—  OeifHe KOHBIpay Ke3iHe (oTo Ka3bIm amy.

JepexTep KaTaH KyIusi O0JIBIT TaObIIAAbBl XKoHE TEK KaHa baHKTIH MeNirinae Kaaasl.

28. KimeHtTiH TanceipmManapbiH baHk ®KyMBbIC KYHI ilIiHIe OpBbIHAAYFa KaOblaiiabl, KimmeHt
HYCKayJiapJibl ONEepalUsIbIK KYH OTKEHHEH KeiliH OepreH jkaraaiiia, Keneci >kyMbIC KyH1 OpbIHIayFa
KaObLI1aHA TbI.

28-1. bank keneci »arnaiiapia TesemIepal/ayaapbIMIapabl KyprisyaeH, KiueHTTiH
KeJiciMITIapTTapbIH KaObUIIay 1aH/KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTyFa KYKbUIbI:

—  Kmment/Knuent kontparenti/Konrparent banki, conpaii-ak ojapMmMeH OaiaHBICTHI
tyrranap  Amepuka Kypama  IlratrapeiabiH, Eyponansik  OpaxrsiH, 1lIBeiinapussbiy,
¥ IpI0pUTaHUSHBIH, Kananansin KOHE Oacka MEMIIEKETTEPAIH CaHKIUSIIBIK
TiziMaepinae/Ti30enepinme 00Iysl;

— THicTi Oenruiepre He/XalbIKapalblK CaHKIUsIapFa >xataThlH KiueHTTin/KimeHTTiH
KonTtparenTinin onepanusiapsr;

— THicTi Oenriiepre wue/XanblKapalblK CaHKIMUIAPAbI aifHaIbII oTyre OarbITTalFaH
KimenTTiH onepanusiapsl.

28-2. baHk yuIiHIIN TYJIFajgapblH, OHBIH IMIIHAE CAHKIUSIIAp EHTI3reH eNAepIiH yOKUIeTTi
OpraHJIapbIHBIH OpPEKETTepl YIIIH, CAaHKUMSJIBIK HIEKTEYJEepJl caKkTamaraHbl YIIIH ayJapbIMaap
Hemece TesieM/Jiep OOibIHINA aKIIaHbl OKIIAYyJaFaHbl YIIIiH jKayalnKepIiTiKTe 00aManIbl.

bank keneci xarnainapaa 0aHK-KOPPECTIOHACHTTIH OpeKeTTepl YIIIH jkayar Oepmeiii:

— Kuwuentrin nypeic emec aepektemernep OoifblHIIA kiOepreH TeJeMiH/ayAapbIMbIH
KauTapy;

—  TeneMi/aynapbIMAbl KaWTapFaHbl YIIIIH KOMUCCHUSUIAPABI YCTall Kaly;

—  KuiuenTTiH TeneMiH/ayaapbIMbIH TOKTATBIN KOO, OKIIAyJay;

—  Kumentrin KonTparenrtine tesemii/ay1apbIMIbl €CENTEYIEH Oac TapTy.

I BOJIIM. JAYJIAPJAbI LHEIITY TOPTIBI

29. Oco Kemicimae pertenMerer Oapiblk Macenenep KP KommaHbICTarbl 3aHHAMACHIHBIH
HOpMaJapbIMEH PEeTTENeIi.
30. TapanTap apacbiHaa TybIHIaFaH OapiIbIK JIayJIbl MAceleNep, e3apa MYIICIIepiH eckepe

OTBIPBIN, ~Kelicce3nep apkpUIbl Imemrineni.  Jlaynel Mocenenep OoibIHIIA KediciMre Koi
KETKI3UIMEreH jKarjaiia, MmaTepuanjap 3aHHaMaMeH OeNTriJeHreH TOPTIMIEH COTTHIH IIellyiHe
oepinei.

31. Bank ocwel KemiciMzi operiaiay 6apeicbiHIa KitmeHT rmeH yriHmi TyjiFanap, OHbIH iITiH/Ie
caya >KOHe/HeMece CEepBUC KOCIMOPBIHAAPHI, KOCHIMINA KapTOYKaJapbl YCTAayIIblIap apachlHIa
TYBIHIAUTBIH OapJIbIK JayiapFa KaTbIChI )KOK OOJIBII €CeNnTeNeIl.

IV BOJIIM. EHCEPLJIMEC KYIII )KAFJIAWJIAPBI
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32. Tapantap Kenicim OolibiHIIa MiHAETTEMENEepAl OpBIHIAMAraHbl HE THUICIHIIE
OpBIHaMaFaHbl YIIIiH, €rep OpbIHIaMay HCEPIIMEHTIH KYII JKaFJaisiapbIHbIH, aTall aiTKaHa: epT,
CY TaCKbIHBI, XKep CUIKiHICI, Jaybl1, snuaemust, Kemicim OoiibIHIIa MiHAETTEMENEP IiH OPBIHIATYbIHA
TIKEJIEH ocep eTKEH OCKEpH I1C-KUMBUIIAPIBIH cajagapbl OOJbIT TaObLICA, KayalKepIIUTIKTEH
6ocarbutanpl. Tapanteig KemiciMHEH TybIHAAWTBIH MiHJETTEMENIEPIH OPBIHAAY MEep3iMi eHcepiiMec
KYIII )Ka¥/1aiiiapbl CO3BUIFAH YaKbITIICH [IIAMAJIaC YaKbITKA JKbIDKBITHLIAIbI.

33. TapanTap, 6ip Hemece Koc Tapan yurin Kenicim 6oiibIHIIa 63 MiHIETTEMENIEPiH OPBIHAAY
MYMKiH OonMaiiTeiH KP-1bIH 3aH MIBIFApyIIIbI KOHE aTKapyIIbl OMITIK OpraHAapbIHBIH MIEHIMACPIHIH
cayigapiapsl YIIiH jKayanTsl O0IMai Ik,

34. Kemicim OoiipIHIIIAa MIHJIETTEMEIEPIH OpPBIHAAY MYMKIH €MecTiri TyblHAaraH Tapar,
(hopc-Maxkop Karaaiiapbl OpbIH AJIFAaH KYHHEH Oactan 3 (YIII) »KYMbIC KYHHEH KeIIiKTipMeH, eKiHIIIi
Tapanka >xa30ara Typae xadapiayra MiHACTTI.

KOPBITBIH/IbI EPEKEJIEP

35. Ochl Kenicimae perrenmereH O6apibik macenenep KP 3aHHamMachIHBIH HOpMasapbIMEH,
BaHKTIH iIIKi KYKaTTapbIMEH PETTEICII.

36. TapanTap apacbiHAa TyblHIaFaH OapJibIK Jaylibl MOceTenep, e3apa MyIIelepiH eckepe
OTBIPBII, KEJiCCO3ep apKbUIbI MICTIIC/].

37. Ocbl Kenicimuig konmanbutybl Knment men baHk apaceiHIa TOJNBIK e€3apa eceln
aliBIpBICYJIap KY3ere achIpbUIFaHHAH KeWiH, KemiciMai Oy3y Typasbl ka3dama eTiHim baHkke
MIHJETTI Typae OepinreH ke3ne raHa KinueHTTiH 6actamachl OOMBIHIIIA TOKTATBLTYbl MYMKIH (erep
Bbankke OepreH, KbI3METTI YChIHYFa apHAJIFaH OTIHIIITE KOHE/HEMece KOChIMIIA KeTiciM meHOepinie
JKacaJlFaH OTIHIIITE KbI3MET KOpPCeTy/ 1l TOKTaTy/IbIH ©3re TOpTiOi KapacThpbliMaca).

38. Kemicimre e3repictepai bank caiitta Hemece Oacka OyKapallbIK akapar KypajiaapbiHia,
COHJIali-aK OMepalusUIbIK 3aJIJap/IblH, OeiMIIeNepaid, opUCTEPIiH CTEHAUIEPIHAEC OpPHAIACTBIPY
apKbUIBI eHri3eni. KemiciMm MeMIIeKeTTiK, OpBIC KOHE aFbUTIIBIH TULACPIH/E KacanFaH. AJIAKTBIKTap
TybIHJAFaH Xarjaiiia, erep Tapantapmen Oacka miemiM KaObuimaHOaraH 0ojica, OpbIC TUTIHJETI
HYCKa 0achIMJIbUIBIKKA H€.

39. KnueHnt ocwl apkpuibl Oepemiek comachklH: Kapbi3 comachin, ecentenreH ChlifakbIHBI,
Knuentrin baHk angpiHAarbl MiHJIETTEMENEPIH OpbIHAAMAay >KOHE/HEMece THICTI OpblHAamay
HOTWXKeCiHJe mhaiina OonraH bepeliek coMachlH, IIBIFBICTAp MEH 3alaijapibl, COHAAW -aK
€CEeNTENreH TYPAKCHI3JBIK aWbIOBIHBIH coMachiH, KnuentTiH bankre, 6acka OaHKTep MeH OaHK
OTIepALMSIAPBIHBIH JKEKEJIereH TYPJIEpiH JKy3ere achlpaThlH YHbIMJapJa allblIFaH Ke3 KeJlreH
OaHKTIK HIOTTapblH akLEenTci3 (Aaychl3) Tikesnel aederTey apKbuibl, OHBIH 1miHAe KP aymarbinna,
COHBIMEH KaTap OHBIH ayMarblHaH TbHIC TOJIEM TaJlaTapblH KOO apKbUIbI OHIIPIN adyFa KeIiCiMIH
Oepeni, TeMmeHjaeruiepai KocmaraHna: KiaueHTTIH MeMJIeKeTTiK OJ/KEeTTEeH >KoHEe (HeMmece)
MeMIeKeTTIK QJeyMETTIK CaKTaHJbIpy KOpPBIHAH TOJIEHETIH >KOpJIeMakbpllap MEH oJeyMeTTIK
TeJeMIep TYpiHAE alaThlH aKMIaHbl (JIEKTPOHJBIK aKIIaHbI), aJUMEHTTEepAl (KoMeleTKe
TOJIMaFaH/ap/ibl )KOHE €HOEKKE »apaMChl3 KoMeJIeTKe TOJIFaH Oananaplipl KyTil-OaFyFa apHalfaH
akuanbl), « TypFbIH Yil KaTbiHacTapsbl Typasibl» KP 3aHbIHIa KapacThIpBIIFaH TYPFBIH Y TOJIEMIEPIH,
«Kazakcran  PecmyOnukacelHaa — 3eHHETaKbIMEH — KaMChI3JaHAblpy  Typanb»  KazakcraH
PecrryOnukachiHbIH 3aHbIH/Ia KApacThIPbUIFAH TYPFBIH YH KarJaillapblH KakcapTy koHe (Hemece)
eMJieyre axKpl Tejey MakcaTblHia bipblHFall JKMHAKTaylIbl 3€HHETaKkbl KOpbIHAH TOJEHETIH
O1pONFbl 3eMHETaKbl TeJeMJIEpiH, TYPFbIH Yl TeleMJepiH MmaiijanaHy eceOlHEeH XUHaKTaJIFaH
TYPFBIH Y KYPBUIBICHI )KUHAK aKIIAChl TYPIHJET1 TYPFBIH Y KYPBUIBICHI )KUHAK OaHKTepiHAeri OaHK
MIOTTAPBIHAAFHI aKIIAHBI, KOHAOMUHUYM OOBEKTICIHAET] OpPTaK MYJIIKTI KYpJIesi )KOHIEyTe apHaJIFaH
KUHAK TYPIHJET1 eKiHIN JeHreiaeri OaHKTepiH OaHKTIK IIOTTapbIHIAFbl aKIIaHbl KOCIAaFaHA,
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHJEr1 OpPTaK MYJIIKTI KypJesl *eHJey *KYpri3y MakcaTblHJAa jKacajaThlH
apTTap OOMBIHIIA MiHIETTEMENEpP Il OpbIHAaMay Typajbl icTep OOMBIHINA COT IIeIIIMep HET131Hae
OHJIIpIIT aTyJap bl Kocnarauaa, Kazakcran PecryOnukachiHBIH MeMITEKETTIK-)KEeKEIIeIiK dPINTECTIK
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caJlaChIH/IaFbl )KOHE KOHIIECCHSUIAP Typasibl 3aHHAMAChIHA COWKEC WHBECTHIUSUTBIK IBIFBIHIAPIBIH
OTEMaKbICBIH €CEIIKEe allyFa apHaJfaH OaHK INOTTAPBIHIAFBl aKIIAHBI, HOTAPUYC JICMIO3UTI
TajanTapblHIa eHri3uireH axkmanbl, Kazakcran PecmyOnumkacbiHblH «MeMiiekeTTik OuriM Oepy
KUHAKTAY JKyHeci Typalib» 3aHbIHA COMKEC yKacaiFaH OuTiM Oepy KMHAKTAy CATBIMBI Typajbl IIapT
OoiipIHIIIA OAHKTIK MIOTTapAarbl aKIIaHbl, OHIIPIN aTylIbLIApAbIH IMai1ackiHA OHIIPIN aJbIHFaH
coMasap/Ipl CaKTayFa apHaIFaH J)K€Ke COT OPBIH/IAYIIBUIAPBIHBIH aFbIMIAFbI IIOTTAPBIHIAFI aKIIaHBI
KOCTIaFraH/a.



